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Deklaracja dostepnosci

Deklaracja dostepnosci Biuletynu Informacji Publicznej Pomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Gdansku

Pomorski Urzad Wojewddzki w Gdansku zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony
internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci
ma zastosowanie do strony internetowej Biuletynu Informacji Publicznej Pomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gdansku.

- Data publikacji strony internetowej: 2015-01-01
- Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2015-01-01

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczeh wymienionych
ponizej.

Tresci niedostepne

- Nie wszystkie zamieszczone tresci i dokumenty spetniaja wymogi dostepnosci cyfrowej, np. pliki
zawierajgce tresci aktéw prawnych, dokumentacje przeprowadzonych kontroli np. wystgpienia
pokontrolne, skany dokumentéw.

- Nie wszystkie zamieszczone zdjecia i grafiki posiadaja tekst alternatywny.

Wytaczenia

- pochodza z réznych zrddet, niektoére tresci (np. dokumenty) nie zostaty wytworzone przez urzad

- opracowane zostaty w oparciu o zasady przyjete w innej instytucji,

- niektore dokumenty, ktérych dostosowanie do wymagan dostepnosci cyfrowej wymaga
modyfikacji, do ktérych urzad nie jest uprawniony

- opublikowane zostaty przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej tj. przed dniem 23
wrzesnia 2020 r.

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostepnosci

- Deklaracje sporzadzono dnia: 2020-09-17
- Deklaracja zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2023.03-31

Deklaracje sporzgdzono na podstawie samooceny.


https://uwgdansk.bip.gov.pl/
https://uwgdansk.bip.gov.pl/

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

- Za rozpatrywanie uwag i wnioskéw odpowiada: Dariusz Zakrzewski.
- E-mail: dostepnosc@gdansk.uw.gov.pl
- Telefon: 58 30 77 152

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowe;,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia informacji za
pomocy alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo
dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypciji, itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane
osoby zgtaszajacej zadanie, wskazanie, o ktdérg strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi
oraz sposoOb kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocg
alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia
tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie, nie pozniej niz w
ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe,
podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zgdania
bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z
zgdaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny
odmawi realizacji zgdania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do
informacji, wnoszacy zadanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowe;
strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej, z
zastosowaniem przepiséw dziatu VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do

Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

Budynek potozony jest na skrzyzowaniu ulic: Okopowej i Torunskiej. Lokalizacja umozliwia sprawny
dojazd do innych czesci miasta, zaréwno komunikacjg miejska, jak i wikasnym $rodkiem transportu.

Najblizsze przystanki:

1. Stacja Gdansk Srédmiescie(okoto 400 metréw) - przystanek SKM;

. Torunska(okoto 290 metréw) - przystanek autobusowy

3. Urzad Wojewddzki/Marszatkowski (ulica: Augustynskiego) (okoto 200 metrow) -
przystanek autobusowy

4. Muzeum Narodowe(okoto 260 metrow) - przystanek autobusowy

N

Dojazd do nastepujacych przystankow liniami:

- Torunska- liniami: 106, 108, 111, 118, 123, 131, 132, 154, 189, 205, 207, 256, N1, N4, N9, N11
- Urzad Wojewodzki/Marszatkowski (ulica:Augustynskiego) - liniami: 123, 131
- Muzeum Narodowe- liniami: 106, 111, N9, N11

Linie autobusowe obstugiwane sg pojazdami niskopodtogowymi i wysokopodtogowymi.


https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich

ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdansk

Gmach urzedu jest przystosowany do obstugi oséb, ktére majg trudnosci w poruszaniu sie.

Do budynku prowadzg 2 wejscia dla klientéw: od ulicy Okopowe;j i ulicy Rzeznickiej. Ponadto, od
ulicy Torunskiej jest wejscie do Wojewddzkiego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci.

1. Wejscia do urzedu od ulicy Okopowej i ulicy Rzeznickiej:

- wejscie ,B” od ulicy Okopowej bez przeszkéd w postaci progéw, wyposazone jest w dwa
podjazdy o niskim stopniu nachylenia, umozliwiajgce wjazd osobom poruszajgcym sie na
wdzkach inwalidzkich,

- drzwi przy wejsciu ,B” od ulicy Okopowej dwuskrzydtowe wyposazone w automatyczny
system otwierania,

= windy:

- w wejsciu ,B” od ulicy Okopowej przy Zespole Obstugi Klienta - przystosowana do
przewozu wbzkow inwalidzkich, wyposazona w system gtoSnomdwigcy, informujacy o
aktualnym potozeniu windy oraz w przyciski z alfabetem Braill'a,

« na | pietrze przy sekretariacie Dyrektora Generalnego przy pokoju nr 140,

- od ul. RzeZnickiej na Sali Paszportéw,

- parking wielopoziomowy znajdujacy sie naprzeciwko wejscia ,,B” do budynku Pomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego od ulicy Okopowej - posiada miejsca postojowe przystosowane dla
0s0b niepetnosprawnych,

- parking przed wejsciem od ulicy RzeZnickiej posiada miejsca postojowe przystosowane dla
0s0b niepetnosprawnych,

= 0znaczono toalety wyposazone w porecze oraz inne udogodnienia dla osob
niepetnosprawnych,

> po lewej stronie, przy wejsciu ,,B” od ulicy Okopowej miesci sie Zespét Obstugi Klienta, gdzie
osoba niepetnosprawna moze uzyskac pomoc,

» wejscie od ulicy RzeZnickiej wyposazone jest w platforme schodowg do przewozu wézka
inwalidzkiego lub osdb z dysfunkcjg ruchowg. Aby skorzystac z platformy schodowej klient
powinien wezwac pracownika obstugujgcego platforme poprzez nacisniecie dzwonka,
znajdujgceqo sie obok platformy.

2. Wejscie od ulicy Torunskiej do Wojewddzkiego Zespotu do Spraw Orzekania o
Niepetnosprawnosci - w zwigzku z remontem Zesp6t zmienit tymczasowo siedzibe. Adres
tymczasowej siedziby: Gdansk ul. Smoluchowskiego 18 (budynek Pomorskiego Centrum Choréb
Zakaznych i Gruzlicy)

Do budynku tymczasowej siedziby Wojewddzkiego Zespotu do Spraw Orzekania o
Niepetnosprawnosci prowadzi ogdlnodostepne wejscie z poziomu 0 z ulicy Smoluchowskiego:

- drzwi wyposazone sg w Videodomofon ,przycisk dzwonka dostosowany jest wysokoscig dla osoby
siedzgcej na wdzku , Videodomofon obstugiwany jest przez pracownikéw rejestracji,

- w odlegtosci okoto 50 m od budynku , znajduje sie przystanek autobusowy, obstugiwany przez
pojazdy przystosowane do przewozu 0séb niepetnosprawnych,

- z holu do czesci biurowej , jak i medycznej prowadzg drzwi o szerokos$ci 90 cm, bez progdéw,

- przy wejsciu znajduje sie stanowisko ochrony,

- na tym samym poziomie znajduje sie toaleta dla 0séb niepetnosprawnych,

. przed wejsciem do budynku wyznaczone jest jedno miejsce dla 0séb niepetnosprawnych.



Windy zapewniajg dostep do wszystkich pomieszczen na |, Il i lll pietrze oraz do czesci
pomieszczen na IV pietrze budynku.

Przy dwoch wejsciach znajdujg sie stanowiska ochrony petnigce réwniez funkcje punktéw
informacyjnych.

Schody sg oznakowane kontrastowg tasma: pierwszy i ostatni stopien w kazdym biegu.
Dostep do wiekszosci pomieszczen jest zapewniony osobom poruszajgcym sie na wozku.

Oznakowania w obiekcie staramy sie wykonywac¢ w kontrastowych barwach i w druku
powiekszonym.

Kolorystyka ciggéw komunikacyjnych z zachowaniem zasady kontrastu dla oséb
z uposledzeniem wzroku, (posadzki znacznie ciemniejsze niz powierzchnia scian).

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

W budynku petla indukcyjna znajduje sie na parterze gdzie miesci sie Zesp6t Obstugi Klienta.
W budynku nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a poza winda.

W budynku nie ma systemow naprowadzajgcych dZzwiekowo osoby niewidome i stabowidzgce.
Delegatura Urzedu w Stupsku, ul. Jana Pawta Il 1, 76-200 Stupsk

Gmach Urzedu jest przystosowany do obstugi oséb, ktére majg trudnosci w poruszaniu sie.

- wejscie wyposazone w podjazd o niskim stopniu nachylenia, umozliwiajgce wjazd osobom
poruszajacym sie na wdzkach inwalidzkich,

- winda,

- parking posiada miejsca postojowe przystosowane dla oséb niepetnosprawnych.

Winda zapewnia dostep do wszystkich pomieszczeh zajmowanych przez Delegature Urzedu.
Schody sa oznakowane kontrastowg tasma: pierwszy i ostatni stopien w kazdym biegu.
Dostep do pomieszczen jest zapewniony osobom poruszajacym sie na wézku.

Toaleta na Il pietrze jest przystosowana do wymaganh oséb niepetnosprawnych, toaleta na IV
pietrze wyposazona jest w uchwyty oraz dzwonek przywotujgcy pomoc.

Oznakowania w obiekcie staramy sie wykonywac w kontrastowych barwach i w druku
powiekszonym.

Kolorystyka ciggdw komunikacyjnych z zachowaniem zasady kontrastu dla osob
z uposledzeniem wzroku, (posadzki znacznie ciemniejsze niz powierzchnia scian).

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.



W budynku nie ma petli indukcyjnych.
W budynku nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a.

W budynku nie ma systemow naprowadzajgcych dZzwiekowo osoby niewidome i stabowidzgce.

Informacje dodatkowe

Utatwienia

- mozliwos¢ powiekszenia wielkosci liter na stronie
- mapa strony

Inne informacje i oswiadczenia
Zespot Obstugi Klienta

W budynku urzedu od ulicy Okopowej przy wejsciu ,,B”, w holu gtéwnym po lewej stronie miesci sie
Zespot Obstugi Klienta z dostepem bez barier architektonicznych. Ustalono dodatkowe obowigzki
dla pracownika Zespotu dotyczgce udzielania pomocy niepetnosprawnym klientom. Polegajg one
na informowaniu przez pracownika Zespotu odpowiednich pracownikdw merytorycznych
wtasciwego wydziatu o potrzebie zejscia do niepetnosprawnego klienta i rozpatrzenia jego sprawy
w miejscu przebywania klienta.

W Zespole mozna potwierdzi¢, przedtuzy¢ waznos¢ i uniewaznic profil zaufany ePUAP.

Ponadto, kazdy pracownik urzedu ma obowigzek udzielenia pomocy w zatatwieniu sprawy osoby
niepetnosprawnej w miejscu jej przybycia do urzedu.

Skroty klawiaturowe
Na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrétéw klawiaturowych.
Informacja o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego

Zgodnie z ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania
sie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), w PUW wprowadzono usprawnienie dotyczgce obstugi osob
gtuchoniemych. Zapewniono mozliwo$¢ korzystania z pomocy ttumacza jezyka migowego przez
osoby doswiadczajgce trwatych lub okresowych trudnosci w komunikowaniu sie. W Zespole
Obstugi Klienta przy wejsciu B zainstalowano komputer typu all-in-one z kamerg internetowg oraz
urzadzeniem gtosSnomodwigcym, pozwalajacy na potaczenie wideokonferencyjne on-line z
tltumaczem jezyka migowego (ttumaczenie odbywa sie w formie rozmowy tréjstronnej, podczas
ktérej ttumacz dokonuje ttumaczenia pomiedzy polskim jezykiem migowym (PJM) lub systemem
jezykowo-migowym (SJM) a polskim jezykiem fonicznym). W przypadku zgtoszenia sie do urzedu
osoby niestyszacej, pracownicy zatatwiajg sprawe klienta korzystajgc z ustugi ttumaczenia
rozmowy on-line przy pomocy tego urzadzenia.

Wiecej informacji o na ten temat mozna znalez¢ w zaktadce: Dla klienta/Ttumacz jezyka migowego,
tj. na stronie pod adresem:





https://uwgdansk.bip.gov.pl/tlumacz-jezyka-migowego/tlumacz-jezyka-migowego-w-puw.html

